
Compte courant

Voici comment ouvrir votre propre 
compte courant.

Conditions
Vous trouverez ici les conditions importantes 
relatives au compte courant sélectionné  
(p. ex. les frais mensuels de tenue de compte 
et les prestations incluses).

Données personnelles
Veuillez indiquer vos données personnelles. 
Elles ne sont nécessaires et ne seront  
utilisées que pour traiter votre demande. 

Données d’adresse
Veuillez saisir l’adresse de résidence figurant 
sur votre pièce d’identité ou votre justificatif 
de domicile. L’adresse doit correspondre à 
celle indiquée sur votre pièce d’identité, afin 
que nous puissions vérifier votre identité.

Titel (optional)

Postleitzahl

Ort

Straße

Hausnummer (optional)

Land

Anrede   Herr    Frau

Persönliche Daten

GIROKONTO

GIROKONTO XX,XX €/mntl.

Adressdaten

Vorname

Weitere Namen (optional)

Geburtsname (optional)

Geburtsdatum

Geburtsort

Staatsangehörigkeit

Nachname

Titre (facultatif)

Prénom

Autres noms (facultatif)

Nom de naissance (facultatif)

Date de naissance

Lieu de naissance

Nationalité

Nom de famille

Civilité   Monsieur    Madame

Code postal

Ville

Rue

Numéro de maison (facultatif)

Pays
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Coordonnées de contact
Votre numéro de téléphone portable et votre 
adresse e-mail sont nécessaires pour l’ouver-
ture du compte et pour la suite de la relation 
contractuelle.

Consentements
Les consentements sont volontaires et 
peuvent être révoqués à tout moment, même 
individuellement, avec effet pour l’avenir. 

Informations relatives aux produits  
et aux promotions 
Si vous donnez ce consentement, nous 
pourrons vous informer sur demande, par 
téléphone, e-mail ou via l’application, et 
vous présenter des offres adaptées de votre 
Sparkasse.

Kontaktdaten

Einwilligungen

E-Mail

Telefon

Elektronische Post 
z. B. E-Mail,  
App-Mitteilungen  
oder SMS

Mobil

Festnetz (optional)

E-mail

Téléphone portable

Téléphone fixe (facultatif)

Téléphone

Courrier électronique,  
p. ex. e-mail, notifications 
via l’application ou SMS

Weil’s um mehr als Geld geht.©
 S

-C
om

 / 
12

.2
02

5



Votre numéro d’identification fiscale  
Nous avons besoin de votre numéro d’identifi-
cation fiscale car les banques sont légalement 
tenues de le transmettre à l’administration 
fiscale. Vous trouverez votre numéro d’iden-
tification fiscale, par exemple, sur votre avis 
d’imposition. Vous ne l’avez pas sous la main ?  
Nous le récupérerons ultérieurement. 

Résidence fiscale
Vous résidez fiscalement dans un pays autre 
que l’Allemagne (p. ex. aux États-Unis) ? Dans 
ce cas, veuillez indiquer le numéro d’identi-
fication fiscale correspondant du pays (p. ex. 
Social Security Number (numéro de sécurité 
sociale) pour les États-Unis).

Intérêt économique personnel
Vous agissez dans votre propre intérêt écono-
mique ? Ceci nous permet de vérifier si vous 
ouvrez le compte pour vous-même ou pour le 
compte d’une autre personne.

Ihre Steuer-ID

Deutsche Steuer-ID (TIN)  
(optional)

Numéro d’identification fiscale allemand 
(TIN) (facultatif)

	Ja	 	 Nein

	Ja	 	 Nein

	Oui	 	 Non

	Oui	 	 Non
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Conditions
Vous trouverez ici les conditions impor-
tantes relatives au compte courant sélec-
tionné (p. ex. les frais mensuels de tenue 
de compte et les prestations incluses 
comme, p. ex., la ou les carte(s) de compte).

Vérifiez vos données
Veuillez vérifier vos indications et les cor-
riger le cas échéant. Acceptez les conditions 
d’utilisation, puis finalisez la commande. 

Veuillez noter ceci : les données saisies 
doivent correspondre aux indications de 
votre pièce d’identité. En cas d’indications 
incorrectes ou incomplètes, le traitement ne 
pourra pas être finalisé.

Anrede

Persönliche Daten

Adressdaten

Kontaktdaten

Steuerliche Ansässigkeit

Vorname

Geburtsdatum

Straße, Hausnummer

Postleitzahl

E-Mail

Ort

Mobil

Geburtsort

Steuerpflicht im Ausland

Staatsangehörigkeit der USA

Steuerpflicht in den USA

Nachname

GIROKONTO

GIROKONTO

XX,XX €/mntl.

Civilité

Résidence fiscale

Prénom

Date de naissance

Rue, numéro de maison

Code postal

E-mail

Ville

Téléphone portable

Lieu de naissance

Imposition à l’étranger

Nationalité américaine

Imposition aux États-Unis

Nom de famille
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Convertisseur de devises de l’Espace  
Économique Européen 
Soyez informé gratuitement, à partir du 
19/04/2021, de nos frais de conversion de 
devises appliqués lors de retraits d’espèces 
ou de paiements par carte dans une devise 
étrangère de l’Espace Économique Européen 
(EEE), conformément à notre grille tarifaire et 
de prestations.

Conditions commerciales
J’accepte les CCG (conditions commerciales 
générales), les conditions particulières 
spécifiques des produits, ainsi que la grille 
tarifaire et de prestations, et j’ai reçu la fiche 
d’information destinée au déposant.

Les instructions sont traduites exclusive-
ment à des fins de service. La langue contrac-
tuelle et de communication est l’allemand. 
Tous les documents contractuels sont dispo-
nibles en langue allemande.

Commander avec obligation de paiement

Rechtliche Hinweise

EWR-Währungsrechner

Benachrichtugungen

E-Mail-Adresse

Notifications

Adresse e-mail
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Mode de légitimation
Toutes les personnes concernées doivent 
être légitimées. Veuillez choisir votre mode 
de légitimation pour vous identifier en ligne 
et cliquez sur « Confirmer ».

Vous pouvez vous identifier en ligne via votre 
pièce d’identité ou par vidéo ou encore, à tout 
moment, dans votre agence Sparkasse.

Confirmer

GIROKONTO

Sie haben es fast geschafft!

Jetzt Identität bestätigen
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Confirmer l’identité
Confirmez votre identité via le lien et suivez 
les instructions sur le site de notre parte-
naire S-Markt & Mehrwert.

Confirmer l’identité maintenant

Confirmer l’identité plus tard
Vous pouvez également confirmer votre 
identité plus tard. Vous recevrez sous peu 
un e-mail contenant un lien valable pendant 
sept jours, pour démarrer la vérification 
d’identité. 

Ce qui se passe ensuite
Après une légitimation réussie, les données 
d’accès à votre Banque en Ligne vous seront 
envoyées par courrier.



Étapes suivantes, après l’ouverture du compte

L’ouverture de votre compte ne sera finalisée qu’après vérification réussie de votre identité. 
Vous recevrez ensuite vos documents. Vous disposez de différentes méthodes de légitimation. 
Veuillez choisir votre méthode préférée pour vous identifier en ligne.

Service eID

	 Env. 1 à 2 min

	 Pas de temps d’attente

		 Réalisable avec une 
pièce d’identité et le 
code PIN correspondant

Ce dont vous avez besoin :

		 Une carte d’identité 
électronique avec 
fonction d’identifi-
cation en ligne activée

		 Le code PIN de votre 
pièce d’identité

		 Un smartphone/
une tablette avec 
fonction NFC (Near 
Field Communication) 
activée

		 L’application 
AusweisApp Bund

Face-Ident

	 Env. 2 à 3 min

	 Pas de temps d’attente

		 Réalisable avec votre 
pièce d’identité et un 
virement de 1 centime

Ce dont vous avez besoin :

		 Une carte d’identité ou 
un passeport en cours 
de validité

		 Un compte bancaire 
avec IBAN allemand et 
vos données d’accès 
à la Banque en Ligne 
pour le virement légal 
de 1 centime (sera 
remboursé)

		 Un smartphone/une 
tablette avec appareil 
photo

		 L’application AutoIdent 
App de IDnow

Video-Ident

	 Env. 5 à 8 min

	 Horaires de service: 
Lun–Ven 8h–22h30 
Sam, Dim 10h–22h

		 Réalisable via chat 
vidéo avec différentes 
pièces d’identité

Ce dont vous avez besoin :

		 Une pièce d’identité 
valide

		 Une pièce bien éclairée, 
sans autres personnes 
présentes

		 Une connexion Internet 
stable (de préférence 
en Wi-Fi)

		 Un smartphone/une 
tablette avec appareil 
photo

		 L’application AutoIdent 
App de IDnow
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Quelle est la bonne méthode pour moi ?

Service eID

Code PIN de la carte 
d’identité requis

Env. 1 à 2 min

Démarrage à tout moment

Pas de temps d’attente

Face-Ident

Virement de 1 centime 
requis

Env. 2 à 3 min

Démarrage à tout moment

Pas de temps d’attente

Video-Ident

Sans code PIN de la carte 
d’identité ni virement de  

1 centime

Env. 5 à 8 min

Horaires de service : 
Lun–Ven 8h–22h30 
Sam, Dim 10h–22h

En fonction de l’affluence, 
un court temps d’attente 

est possible
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Service eID

Saisir les données d’accès
Veuillez compléter les indications ci-dessous. 
Les autres données à caractère personnel 
seront automatiquement extraites et traitées 
à partir de votre eID.

Numéro de téléphone portable
Veuillez indiquer votre numéro de téléphone 
portable avec ou sans indicatif international 
(p. ex. +49160 1234567 ou 0160 1234567).

Démarrer maintenant

1

Téléchargement de l’application et 
consentement
Si vous n’avez pas encore installé l’application 
AusweisApp, téléchargez-la avec votre smart-
phone ou votre tablette. Vous pouvez à ces 
fins scanner le code QR affiché pour l’App 
Store ou le Google Play Store.

2

Anrede

E-Mail

Mobiltelefonnummer

Civilité

E-mail

Numéro de téléphone portable
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Données à caractère personnel
Lors de l’utilisation de la méthode d’identi-
fication proposée, des données concernant 
votre personne sont traitées. Vous trouverez 
dans nos indications sur la protection des 
données des informations détaillées sur la 
nature et l’étendue des données concer-
nant votre personne, de même que sur la 
base légale du traitement et la durée de 
conservation de ces données. Les données 
à caractère personnel nécessaires sont col-
lectées, traitées et stockées sur la base des 
exigences légales (p. ex. la loi en matière de 

blanchiment d’argent, le règlement eIDAS), 
conformément à l’article 6, alinéa 1, lettre c) 
du RGPD. En outre, nous collectons, traitons 
et stockons d’autres données à caractère 
personnel vous concernant à des fins spéci-
fiques du processus (p. ex. l’adresse e-mail 
et le numéro de téléphone portable pour la 
communication avec vous. Vous trouverez 
d’autres informations dans nos indications 
relatives à la protection des données). Nous 
collectons, traitons et stockons ces données 
à caractère personnel sur la base de votre 
consentement. 
 
 
 
Je consens au traitement d’autres données 
à caractère personnel allant au-delà des 
données légalement prescrites. Mon consen-
tement est volontaire et peut être révoqué à 
tout moment, même individuellement, avec 
effet pour l’avenir, via les moyens indiqués 
sur la page d’accueil de ma Sparkasse.

En alternative, vous pouvez également effec-
tuer la vérification de votre identité directe-
ment sur place, auprès de votre Sparkasse.

Suite
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Démarrer le processus via l’application
Scannez le code QR à l’aide de la fonction 
appareil photo de votre smartphone ou d’un 
lecteur de code QR et suivez les instructions 
de l’application AusweisApp. Le processus se 
poursuivra ensuite ici. Veuillez laisser cette 
fenêtre du navigateur ouverte. 

Si vous n’avez pas encore téléchargé l’appli-
cation, vous pouvez accéder ici à l’App Store 
ou au Google Play Store.

3

Identification terminée
C’est fait ! Votre identification a été effectuée 
avec succès. Les données vont maintenant 
être transmises à votre Sparkasse et traitées. 

Vous pouvez maintenant fermer cette fenêtre 
du navigateur.

Suite

4
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Face-Ident

Données personnelles
Veuillez saisir vos données personnelles. 
Assurez-vous que vos données personnelles 
sont identiques à celles figurant sur votre 
carte d’identité ou votre passeport et pré-
parez votre pièce d’identité valide.

Numéro de téléphone portable
Veuillez indiquer votre numéro de téléphone 
portable avec ou sans indicatif international 
(p. ex. +49160 1234567 ou 0160 1234567).

Démarrer maintenant

1Anrede

Titel (Optional)

Vorname(n)

Nachname(n)

Straße

Geburtsdatum

Hausnummer

Geburtsort

Postleitzahl

Ort

E-Mail

Staatsangehörigkeit

Land

Mobiltelefonnummer

Persönliche Daten

Adresse

Kontakt

Civilité

Titre (facultatif)

Prénom(s)

Nom(s) de famille

Rue

Date de naissance

Numéro de maison

Lieu de naissance

Code postal

Ville

E-mail

Nationalité

Pays

Numéro de téléphone portable
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Téléchargement de l’application et 
consentement
Si vous n’avez pas encore installé l’application  
AutoIdent App de IDnow, téléchargez-la avec 
votre smartphone ou votre tablette. Vous 
pouvez à ces fins scanner le code QR affiché 
pour l’App Store ou le Google Play Store.

2
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Données à caractère personnel
Lors de l’utilisation de la méthode d’identi-
fication proposée, des données concernant 
votre personne sont traitées. Vous trouverez 
dans nos indications sur la protection des 
données des informations détaillées sur la 
nature et l’étendue des données concer-
nant votre personne, de même que sur la 
base légale du traitement et la durée de 
conservation de ces données. Les données 
à caractère personnel nécessaires sont col-
lectées, traitées et stockées sur la base des 
exigences légales (p. ex. la loi en matière de 

blanchiment d’argent, le règlement eIDAS), 
conformément à l’article 6, alinéa 1, lettre c) 
du RGPD. En outre, nous collectons, traitons 
et stockons d’autres données à caractère 
personnel vous concernant à des fins spéci-
fiques du processus (p. ex. l’adresse e-mail 
et le numéro de téléphone portable pour la 
communication avec vous. Vous trouverez 
d’autres informations dans nos indications 
relatives à la protection des données). Nous 
collectons, traitons et stockons ces données 
à caractère personnel sur la base de votre 
consentement. 
 
 
 
Je consens au traitement d’autres données 
à caractère personnel allant au-delà des 
données légalement prescrites. Mon consen-
tement est volontaire et peut être révoqué à 
tout moment, même individuellement, avec 
effet pour l’avenir, via les moyens indiqués 
sur la page d’accueil de ma Sparkasse.

En alternative, vous pouvez également effec-
tuer la vérification de votre identité directe-
ment sur place, auprès de votre Sparkasse.

Suite
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Légitimation dans l’application
Ouvrez l’application AutoIdent App de IDnow. 
Saisissez l’identifiant indiqué ci-dessous et 
suivez les instructions de l’application.

3

Identification terminée
C’est fait ! Votre identification a été effec-
tuée avec succès. Les données vont main-
tenant être transmises à votre Sparkasse et 
traitées.. 

Vous pouvez maintenant fermer cette fenêtre 
du navigateur.

Suite

4
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Video Ident

Données personnelles
Veuillez saisir vos données personnelles. 
Assurez-vous que vos données personnelles 
sont identiques à celles figurant sur votre 
carte d’identité ou votre passeport et  
préparez votre pièce d’identité valide.

Numéro de téléphone portable
Veuillez indiquer votre numéro de téléphone 
portable avec ou sans indicatif international 
(p. ex. +49160 1234567 ou 0160 1234567).

Démarrer maintenant

1Anrede

Titel (Optional)

Vorname(n)

Nachname(n)

Straße

Geburtsdatum

Hausnummer

Geburtsort

Postleitzahl

Ort

E-Mail

Staatsangehörigkeit

Land

Mobiltelefonnummer

Persönliche Daten

Adresse

Kontakt

Civilité

Titre (facultatif)

Prénom(s)

Nom(s) de famille

Rue

Date de naissance

Numéro de maison

Lieu de naissance

Code postal

Ville

E-mail

Nationalité

Pays

Numéro de téléphone portable
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Téléchargement de l’application et 
consentement
Si vous n’avez pas encore installé l’application  
AutoIdent App de IDnow, téléchargez-la avec 
votre smartphone ou votre tablette. Vous 
pouvez à ces fins scanner le code QR affiché 
pour l’App Store ou le Google Play Store.

2
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Données à caractère personnel
Lors de l’utilisation de la méthode d’identi-
fication proposée, des données concernant 
votre personne sont traitées. Vous trouverez 
dans nos indications sur la protection des 
données des informations détaillées sur la 
nature et l’étendue des données concer-
nant votre personne, de même que sur la 
base légale du traitement et la durée de 
conservation de ces données. Les données 
à caractère personnel nécessaires sont col-
lectées, traitées et stockées sur la base des 
exigences légales (p. ex. la loi en matière de 

blanchiment d’argent, le règlement eIDAS), 
conformément à l’article 6, alinéa 1, lettre c) 
du RGPD. En outre, nous collectons, traitons 
et stockons d’autres données à caractère 
personnel vous concernant à des fins spéci-
fiques du processus (p. ex. l’adresse e-mail 
et le numéro de téléphone portable pour la 
communication avec vous. Vous trouverez 
d’autres informations dans nos indications 
relatives à la protection des données). Nous 
collectons, traitons et stockons ces données 
à caractère personnel sur la base de votre 
consentement. 
 
 
 
Je consens au traitement d’autres données 
à caractère personnel allant au-delà des 
données légalement prescrites. Mon consen-
tement est volontaire et peut être révoqué à 
tout moment, même individuellement, avec 
effet pour l’avenir, via les moyens indiqués 
sur la page d’accueil de ma Sparkasse.

En alternative, vous pouvez également effec-
tuer la vérification de votre identité directe-
ment sur place, auprès de votre Sparkasse.

Suite
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Légitimation dans l’application
Ouvrez l’application AutoIdent App de IDnow. 
Saisissez l’identifiant indiqué ci-dessous et 
suivez les instructions de l’application.

3

Identification terminée
C’est fait ! Votre identification a été effectuée 
avec succès. Les données vont maintenant 
être transmises à votre Sparkasse et traitées.

Vous pouvez maintenant fermer cette fenêtre 
du navigateur.

Suite

4
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Étapes suivantes

Après avoir finalisé avec succès l’ouverture de votre compte, vous recevrez les documents 
suivants par courrier dans les prochains jours :

Votre Girocard (carte de débit) avec code PIN envoyé séparément
Avec votre Girocard, vous pouvez retirer de l’argent et payer sans espèces. Le code 
PIN (numéro d’identification personnel) associé vous sera envoyé par courrier 
séparé pour des raisons de sécurité.

Données d’accès à la Banque en Ligne (par courrier ou SMS)
Vous avez besoin de ces données d’accès pour accéder à la Banque en Ligne de la 
Sparkasse et gérer votre compte numériquement. En fonction de votre choix, vous 
recevrez ces données d’accès par courrier ou par SMS.

Activation du procédé pushTAN (si choisi)
Si vous avez opté pour le procédé pushTAN, vous recevrez également des instructions 
pour l’activer. Avec pushTAN, vous confirmez commodément des transactions  
sécurisées via une application sur votre smartphone.

1

Important :
Veuillez configurer votre Banque en Ligne après réception des don-
nées d’accès. Si vous avez des questions ou besoin d’aide, visitez 
le Service-Center de votre Sparkasse en ligne. Vous y trouverez de 
nombreuses aides et réponses concernant votre compte.

Vous trouverez en outre un guide de configuration de la Banque en 
Ligne à l’adresse suivante :  
sparkasse.de/pk/produkte/konten-und-karten/banking/
online-services/leitfaeden-international
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